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DAR CLIC EN LA OPCIÓN DE "REGISTRARSE".

PASO N° 3
DIGITE SU NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y SU NOMBRE COMPLETO Y AUTOMATICAMENTE EL SERVIDOR LE ENVIARÁ LA CONTRASEÑA AL CORREO ELECTRÓNICO QUE 
TENGA REGISTRADO EN NUESTRA BASE DE DATOS.

En el presente instructivo, se encuentra ilustrado el procedimiento para registro de usuario de los asociados, con la finalidad de acceder a los servicios y certiicados ofrecidos por el 
portal web COOEDIAN.

PASO N° 1

DAR CLIC EN LA OPCIÓN DE "USUARIO",  EL CUAL SE ENCUENTRA EN LA PARTE SUPERIOR DERECHA DE LA PAGINA.

PASO N° 2

INSTRUCTIVO PARA REGISTRO DE USUARIO DE PAGINA WEB COOEDIAN



PASO N° 6

AL INICIAR SESION, HACER CLIC EN LA OPCIÓN   "YO"   Y   POSTERIORMENTE HACER CLIC EN "CAMBIAR CONTRASEÑA".

PASO N° 5
INICIAR SESION CON SU NUMERO DE IDENTIFICACION Y LA CONTRASEÑA ASIGNADA TEMPORALMENTE (LA QUE RECIBIÓ EN SU CORREO).

PASO N° 4
AL REVISAR EL CORREO ELECTRÓNICO EN SPAM Y EN BANDEJA DE ENTRADA,   ENCONTRARÁ UN MENSAJE INDICANDO LA CONTRASEÑA TEMPORAL DE INGRESO Y LA PETICION DE 
CAMBIARLA A UNA DE SU PREFERENCIA.
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GESTÓR DOCUMENTAL GERENTE

TENER EN CUENTA QUE ÉSTE ESPACIO ES DE USO UNICAMENTE PERSONAL Y DEBE MANTENER SU CONTRASEÑA EN ESTRICTA CONFIDENCIALIDAD

REALIZÓ: REVISÓ Y APROBÓ:

WILMER VALENCIA VILORIA CLAUDIA GUZMAN CASTRO

VER LOS CREDITOS QUE ESTAN EN VIGENCIA.

VER LA CANTIDAD DE APORTES QUE TIENE HASTA LA FECHA EN LA COOPERATIVA.

IMPORTANTE:

VER SU ESTADO DE CUENTA AL CORTE QUE DESEE.
ACCEDER A UN SIMULADOR DE CREDITO Y DE ESA MANERA PLANEAR SUS SOLICITUDES Y PAGOS.
EXPEDIR CERTIFICADO DE MOVIMIENTOS Y CREDITOS.
EXPEDIR CERTIFICADO PARA ASUNTOS TRIBUTARIOS.

UNA VEZ QUE EL CAMBIO DE CONTRASEÑA SEA EXITOSO PODRÁ:

PASO N° 7

INGRESAR NUEVAMENTE LA CONTRASEÑA TEMPORAL (LA QUE RECIBIÓ A SU CORREO),   LUEGO LA NUEVA CONTRASEÑA DE SU PREFERENCIA Y SU CONFIRMACIÓN.

PASO N° 8

UNA VÉZ CAMBIADA LA CONTRASEÑA, VUELVA A INGRESAR SU USUARIO (NUMERO DE IDENTIFICACION) Y SU NUEVA CONTRASEÑA.
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