T EWER D€ EPPLEMDDCOS D€ LY DImPe

NIT: 802.003.136-6

REGLAMENTO DE CREDITO
ACUERDO N° 04

El Consejo de Administracion de la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccién
de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, en uso de las facultades legales
conferidas por el articulo 37 de los Estatutos, de conformidad con las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes v,

CONSIDERANDO:

1. Que es necesario modificar, adecuar y actualizar la normatividad relativa a los
Crédito otorgados por la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccidn de
Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, a los Asociados, para que esté
acorde con las exigencias del sector cooperativo actual.

2. Que se necesitan mecanismos dagiles y funcionales que permitan satisfacer
adecuadamente las necesidades de los Asociados en materia de Crédito.

3. Que el presente Reglamento debe ser una herramienta de apoyo para la prestacion
del servicio de crédito en la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN.

4. Que su contenido involucra las politicas generales que le competen a la Cooperativa
Multiactiva de Empleados de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
COOEDIAN, en materia de Crédito y se fijan las normas basicas que le son
aplicables.

5. Que su uso compete y es de responsabilidad directa de la Oficina de Aportes y
Crédito, del Comité de Crédito, de la Gerencia y del Consejo de Administracién, por
lo cual se,

ACUERDA

Modificar y aprobar el presente Reglamento de Crédito, contenido en el articulado que a
continuacion se desarrolla:

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

Articulo 1.- OBJETIVO DEL REGLAMENTO: El Reglamento de Crédito tiene como
objetivo fundamental determinar las politicas, normas y procedimientos establecidos para
el otorgamiento de Créditos en la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, buscando la prestacion de un servicio

que garantice la adecuada colocacion y recuperacion de los recursos econémicos de la
misma.

Articulo 2.- OBJETIVO DEL SERVICIO DE CREDITO: El objetivo supremo es satisfacer
de manera oportuna las necesidades personales y familiares de los Asociados,
financiando actividades de produccion y consumo, procurando que el Crédito se traduzca geg
en bienestar econémico y social del Asociado y su familia. oy

.

S



CONTINUACION REGLAMENTO DE CREDITO COOEDIAN

Articulo 3. POLITICAS DE CREDITO: El Crédito debe orientarse primordialmente a
elevar el nivel econémico, cultural y social de los Asociados, aplicando los principios

Cooperativos especialmente equidad y mutualidad, de manera que afiance su sentido de
pertenencia.

Los parametros estaran constituidos por:

a. Tener como criterio basico, el conceder préstamos al mayor nimero de Asociados,
aplicando, en consecuencia normas que permitan obtener la maxima rotaciéon de los
recursos econémicos y financieros, y el mas amplio y diversificado servicio.

b. El desembolso de los Créditos debe estar acorde con las necesidades del Asociado,
de manera que se preste un servicio eficiente y oportuno.

c. Prestar el servicio de Crédito, con base en los recursos propios especificamente y/o
recurrir en caso necesario a recursos externos del sector financiero, con costos
favorables para la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, y para el Asociado.

d. Proteger el patrimonio de la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccidon
de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, exigiendo garantias efectivas y
suficientes, practicando un adecuado procedimiento de recaudaciéon y recuperacion
del crédito, cuando las circunstancias lo ameriten.

CAPITULO II. ]
NORMAS GENERALES DE CREDITO

Articulo 4. - FUENTES DE CREDITO: La Cooperativa dispondra de las siguientes
fuentes de recursos para atender la seccién de Crédito:

a) APORTES ORDINARIOS: Conformados por los recursos provenientes de los
Aportes mensuales de los Asociados.

Paragrafo 1°- El asociado que desee aumentar el valor de sus aportes ordinarios,
puede hacerlo, pero sin exceder el 200% del saldo en aportes ordinarios que posea
a la fecha de su realizacién y/o solicitud de crédito.

b) APORTES EXTRAORDINARIOS: Son los Aportes Obligatorios que se determinen
en Asamblea General de Delegados, Unicamente en forma esporadica y para fines
especificos.

¢) RECURSOS EXTERNOS: Son los dineros provenientes de proyectos o créditos
cuyos costos financieros deben ser favorables para la Cooperativa Multiactiva de
Empleados de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, en
términos econdmicos, legales y éticos, los cuales deben ser autorizados previa yfij
expresamente por el Consejo de Administracion. 7]
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Articulo 5.- MODALIDAD DE LOS CREDITOS: Para efectos de informacion, evaluacion
del riesgo crediticio, aplicacién de normas contables y constitucion de provisiones, las
modalidades de crédito para atender los requerimientos de los Asociados, seran:

a. Créditos de Consumo: Se entienden como CREDITOS DE CONSUMO, toda
operacion de Crédito activa, otorgada a los Asociados, personas naturales o
juridicas, cuyo objeto sea financiar la adquisiciéon de bienes de consumo o el pago
de servicios, para fines no comerciales o empresariales, independiente de su monto.

b. Créditos de Libre Inversiéon: Es un crédito que el Asociado puede solicitar para
cualquier tipo de destinacién, con un monto minimo de UN MILLON DE PESOS
M.L.: $ 1.000.0000.

c. Créditos por el Sistema de Libranza: Es un crédito que el Asociado puede solicitar
para cualquier tipo de destino y su pago es garantizado mediante la autorizacién que
de descuento firmada por la pagaduria, con el fin de que esos recursos sean
destinados al pago de las cuotas del crédito adquirido con la entidad financiera.

Articulo 6.- LINEAS DE CREDITO: Para efectos de informacion, evaluacion del riesgo
crediticio, aplicacion de normas contables y constitucion de provisiones, las lineas de
crédito generalmente aceptadas para atender los requerimientos de los Asociados, seran:

a. Lineas de Créditos por Aportes Sociales: Son todos aquellos créditos mediante los
cuales se le proporciona al solicitante recursos de caracter econémico adecuados, para
suplir sus necesidades, segin la modalidad de Crédito seleccionada, para ello el
Asociado podra prestar hasta CUATRO (4) veces el valor del saldo de sus Aportes, sin
que este sobrepase el monto maximo permitido: CUARENTA MILLONES DE PESOS M.L.
($40.000.000), para lo cual el Asociado debera acreditar un histérico crediticio impecable,
una solvencia economica diferente a la del salario devengado y tener cupo en némina
para el descuento correspondiente.

b. Créditos de Libre Inversién: Son todos aquellos créditos que el Asociado puede
solicitar para cualquier tipo de destinacion, dependiendo su aprobacién del monto de sus
aportes y del manejo histérico del crédito. EI Monto minimo del desembolso para estos
casos es de UN MILLON DE PESOS M.L. ($1.000.0000), y el Monto maximo sera de
CUARENTA MILLONES DE PESOS M.L. ($40.000.000), . El Plazo minimo a otorgar sera
de un (1) mes y el Plazo maximo a otorgar sera de sesenta (60) meses.

c. Créditos Educativos: Esta linea de crédito esta destinada exclusivamente al pago de
costos por concepto de educacion, previa comprobacién de su destinacién por parte del
solicitante del crédito. EI Monto minimo del desembolso para estos casos es de
SEISCIENTOS MIL PESOS M.L. ($ 600.0000), y el Monto maximo es de DIEZ MILLONES
DE PESOS M.L. ($10.000.000). El Plazo minimo a otorgar sera de un (1) mes y el Plazo
maximo a otorgar sera de veinticuatro (24) meses.

Paragrafo 1.- Procedimiento:

1. Para estos casos el Asociado debera presentar en la Secretaria de la Cooperativa
Multiactiva de Empleados de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -f@)
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COOEDIAN, comprobante o recibo de pago, expedido por el ente educativo, el cual no
puede tener una antiglledad superior a un mes.

2. Para la cancelacion de |la Orden de Servicio, la Cooperativa Multiactiva de Empleados
de la Direccidén de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, girara a favor de la
institucion educativa, o en efectivo, cuando no exista convenio con la entidad.

Paragrafo 2.- Para tener acceso a esta linea de crédito, es requisito indispensable que el
Asociado, tenga minimo seis (6) meses de vinculacién con la Cooperativa Multiactiva de
Empleados de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN.

d. Ordenes de Consumo: Es la linea de crédito destinada a utilizar los diferentes
Convenios celebrados por la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccién de

Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, con sus Proveedores Inscritos y
acreditados. El Monto minimo del desembolso para estos casos es de DOSCIENTOS MIL

PESOS M.L. ($200.0000), y el Monto méaximo es de CINCO MILLONES DE PESOS M.L.
($5.000.000). El Plazo minimo a otorgar sera de un (1) mes y el Plazo maximo a otorgar —
sera de treinta y seis (36) meses.

Paragrafo 3.- Procedimiento:

1. Para estos casos el Asociado debera presentar en la Secretaria de la Cooperativa
Multiactiva de Empleados de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -
COOEDIAN, la solicitud u 6rdenes de consumo, las cuales se expediran y aprobaran
Unicamente para la adquisicion de bienes muebles tales como: Computadores,
Electrodomésticos y muebles para el hogar, tratamientos odontoldgicos, calzado,
tratamientos médicos, recreacion, entre otros.

Articulo 7.- Requisitos para Linea de Crédito de Aportes: El Asociado podra acceder
cualquiera de los créditos anteriormente referenciados, para legalizar su solicitud, debe
entregar en la oficina responsable: Secretaria de la Cooperativa Multiactiva de Empleados
de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, la documentacién que
se relaciona a continuacion:

Del Deudor Principal:

- Ser Asociado de la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN.

- Fotocopia ampliada al 150% de la cédula de ciudadania.

- Certificado de ingresos y retenciones del afio anterior.

- No ser mayor de 65 afios al momento de legalizar el crédito.

- Tener demostrada su capacidad de pago.

- Tener un historial financiero, fiscal y crediticio favorable.

- No estar reportado con calificacién negativa en ninguna central de riesgos
financieros.

- Solicitud de Crédito, debidamente diligenciada en original y dos (2) copias.

- Copia actualizada del volante de némina, en caso de encontrarse inmerso en
alguna novedad administrativa de personal, acompafiar el volante de uno anterior
expedido en condiciones laborales normales.

- Constancia de sueldo, cargo fecha de ingreso y tipo de contrato, no mayor de 30

dias. pY
- Constancia de Cupo de Némina, autorizado por Pagaduria de la DIAN delﬁg/
Asociado - deudor principal. ,
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- Autorizacion del descuento por ndémina y/o excepcionalmente por el sistema de
Débito Automatico, cuando asi lo amerite la circunstancia.

- Certificacion expedida por la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, de encontrarse al dia con
todas las obligaciones crediticias y aportes para con COOEDIAN.

- Cuando sea del caso y solo para créditos educativos, anexar Recibo de
Consignacién o Comprobante de Pago de la instituciéon educativa, a favor de la
cual se girara el valor objeto del crédito.

- Copia del Registro Civil para demostrar el parentesco: hijos — solo para Créditos
Educativos.

- Fotocopia de contratos o certificados que acrediten ingresos adicionales como
arriendos, honorarios, comisiones, entre otros, para el caso de endeudamiento
superior al monto de los aportes y por encima d ela capacidad de pago del
asociado.

- Certificado de tradicion y libertad de los inmuebles con vigencia menor a treinta
dias y/o fotocopia auténtica de la tarjeta de propiedad del vehiculo, de los bienes
registrados al diligenciar la informacién.

Del Codeudor, Deudor Subsidiario y/o Solidario: Para todos los efectos legales,
entiéndase como tales toda aquella persona natural o juridica, que respalda la obligacion
adquirida por el deudor principal, durante el periodo de amortizacién del crédito, a la cual,
en caso de incumplimiento de aquel, se le puede exigir legalmente el pago o terminacion
de la deuda que el deudor principal contrajo con anterioridad, por estar obligado por ley a
pagar el dinero en el momento y por el monto que se lo exija el acreedor. El Codeudor
que firma con el beneficiario del crédito, la carta de instrucciones y el pagaré, debera
presentar y cumplir los mismos requisitos que el deudor principal, y adicionalmente
debera cumplir los siguientes requisitos:

- Ser Asociado de la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales — COOEDIAN y/o excepcionalmente funcionario
de carrera administrativa con manejo crediticio excelente, comprobable y cupo en
noémina que avale la exigibilidad de la obligacion.

- Fotocopia de la cédula de ciudadania.

- Certificado de ingresos y retenciones del afio anterior.

- No ser mayor de 65 afios al momento de legalizar el crédito.

- Tener capacidad de pago para ser codeudor.

- Tener un historial financiero, fiscal y crediticio favorable.

- No estar reportado con calificacion negativa en ninguna central de riesgos
financieros.

- Copia actualizada del volante de némina,

- Constancia de sueldo, cargo fecha de ingreso y tipo de contrato, no mayor de 30
dias.

- Constancia de Cupo de Némina, autorizado por Pagaduria de la DIAN.

- Constancia de sueldo, cargo, fecha de ingreso y tipo de contrato, con una
anterioridad no mayor de 30 dias.

- Autorizacién expresa del descuento por némina y/o por el sistema de Débito
Automatico.

- No ser deudor solidario de mas de dos (2) obligaciones ante la Cooperativa 4
Multiactiva de Empleados de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -
COOEDIAN.
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- Certificacion expedida por la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, de encontrarse al dia con
todas las obligaciones crediticias y aportes para con COOEDIAN.

- Fotocopia de contratos o certificados que acrediten ingresos adicionales como
arriendos, honorarios, comisiones, entre otros.

- Certificado de tradicién y libertad de los inmuebles con vigencia menor a treinta
dias y/o fotocopia auténtica de la tarjeta de propiedad del vehiculo, de los bienes
registrados al diligenciar la informacién.

Paragrafo1: Excepcionalmente y previa aprobacion del Consejo de Administracion y del
Comité de Crédito, el codeudor puede ser un funcionario de Carrera Administrativa de la
DIAN, con no menos de dos (2) afios de vinculacion.

Paragrafo 2: Durante la ejecucion del crédito no se admite el cambio de Deudor Solidario,
salvo las excepciones consignadas en los estatutos y en el reglamento.

Paragrafo 3: Si el codeudor es asociado, no podra firmar mas de dos (2) créditos y estos
montos seran tenidos en cuenta en el momento de hacer la relacién del numero de veces
de los aportes, es decir, esta haciendo uso de su capacidad de endeudamiento.

Articulo 8.- LINEAS DE CREDITOS ESPECIALES: La Cooperativa Multiactiva de
Empleados de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - COOEDIAN, con la
finalidad de implementar y acelerar la prestacion del servicio de crédito, ha disefiado dos
(2) Lineas de Crédito Especiales, las cuales requieren un analisis diferente por parte del
responsable, al momento de su aprobacion:

- RAPICREDITO: Crédito disefiado para darle soluciéon de liquidez inmediata al
asociado que de manera excelente ha manejado sus créditos.

Monto minimo: $200.0000
Monto maximo: $600.000
Plazo unico 1 mes

Requisito:

Tener minimo 6 meses de ser asociado

Solicitud de crédito

Copia volante de némina

Autorizacion de descuento por débito automatico

O O OO0

Paragrafo 1: Para esta linea de crédito no se requiere codeudor (a menos que no cumpla
con el plazo establecido de ser asociado) y no se tiene en cuenta la relaciéon de numero
de veces de los aportes poseidos.

Paragrafo 2: En caso de que el asociado no cancele su crédito dentro del tiempo
estipulado, por no permitir el recaudo por el sistema RECFON o no haber realizado la ‘
consignacion, éste sera penalizado por 2 meses para poder solicitar nuevamente est%@»
servicio de crédito.
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- ANTICIPO DE NOMINA (JUNIO Y DICIEMBRE): Crédito que se aprueba como
anticipo de las primas legales del asociado, ésta linea queda habilitada para la
primera prima que es junio, a partir del mes de abril y para la segunda prima de
diciembre, a partir del mes de octubre

Para la Prima del mes de junio:
Monto maximo: Hasta el 90% del 50% a recibir por concepto de prima
Plazo maximo: Hasta la ocurrencia del pago de la prima de junio

Para la Prima del mes de diciembre:
Monto maximo: Hasta el 80% del valor a recibir por concepto de prima
Plazo méximo: Hasta la ocurrencia del pago de la prima de diciembre

Articulo 9. REQUISITOS PARA TENER ACCESO A LAS LINEAS DE CREDITOS
ESPECIALES:

a) Ostentar la calidad de Asociado, con una antigiedad minima a seis (6) meses.

b) Diligenciar oportunamente la Solicitud de crédito correspondiente.

c) Anexar copia del Gltimo volante de némina en las condiciones previstas en caso de
encontrarse inmerso en alguna novedad administrativa de personal, acompafar el
volante de uno anterior expedido en condiciones laborales normales.

d) Suscripcion de la Autorizacidén de descuento por débito automatico — tanto deudor
principal, como codeudor.

e) Certificacion de Pagaduria dela DIAN, donde conste que las primas no se
encuentran embargadas. Este requisito aplica tanto para el deudor como para el
codeudor.

f) Encontrarse al dia con todas y cada una de las obligaciones y deberes para con ia
Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales — COOEDIAN.

Paragrafo 1: En relacion con el Codeudor y cuando la solicitud de crédito haga referencia
a un credito por un monto superior al saldo certificado por Gerencia de los aportes, éste
debera reunir los siguientes requisitos:

a) Ser Asociado de la COOEDIAN.

b) Ser empleado de carrera administrativa de la DIAN, con no menos de dos (2) afios
de vinculacion.

¢) No encontrarse reportado en las centrales de riesgo al momento del
diligenciamiento del crédito.

d) Debera reunir y presentar los mismos requisitos que el deudor principal.

e) Tener capacidad de pago demostrada para ser codeudor de las obligaciones
crediticias que avala.

f) Siel codeudor es asociado, solo puede ser codeudor de un crédito por esta linea o
de dos en caso de él no utilizar este crédito, si no es asociado solo podra ser
codeudor en una sola obligacion crediticia.

Paragrafo 1: Para esta linea de crédito: Anticipo de némina - prima de junio y diciembre-,
no se tendra en cuenta la relacién de numero de veces de aportes.

Paragrafo 2: En caso el asociado no cancele su crédito dentro del tiempo estipulado, por ‘,gf" ,
no permitir el recaudo por el sistema RECFON o no haber realizado la consignacién, éste @M&
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sera penalizado por 1 afio para poder solicitar nuevamente este servicio de crédito, igual
penalidad se aplicara al codeudor asociado.

Articulo 10. REFINANCIACION: Es la inyeccién de un mayor capital al crédito
inicialmente pactado, el cual se puede solicitar cuando el crédito vigente se haya
cancelado en mas del 50% del monto solicitado inicialmente, el asociado presente un
excelente manejo de dicho crédito y/o de los demas créditos existentes, y adicionalmente
cumpla con todos y cada uno de los requisitos y exigencias contemplados en el presente
reglamento, para los créditos de la linea de aportes, en ninglin caso se podran desmejorar
las condiciones y garantias de los créditos existentes, ni cambiar la linea de crédito y/o la
forma de recaudo del crédito cuando el mismo se haya autorizado y practicado mediante
descuento por ndbmina.

Articulo 11. CONDICIONES GENERALES DE LAS LINEAS DE CREDITO:

A. CAPACITACION: El otorgamiento de Créditos requiere que el Asociado solicitante
de un crédito, haya realizado previamente el curso de Induccién en Economia
Solidaria y el curso basico de cooperativismo

B. AMORTIZACION: Se establece el sistema de cuota mensual fija con aplicaciéon
gradual, en estricto orden, imputando primero a intereses y capital de manera
mensual, salvo de tratarse de créditos de anticipo de primas, los cuales se cancelan
unica y exclusivamente con el pago realizado por la DIAN de las mismas.

C. MONTOS: Los créditos seran entregados por escala a los Asociados, previo
cumplimiento de los requisitos, asi:

1er Crédito.......... Desde 1-Hasta 2 SM.L.M.V.C.
2do Crédito...... ... Mas de 2 SML.MV.C -Hasta 10S.M.L.MV.C.

Paragrafo 1: Para acceder al crédito de los 10 S.M.L.M.V.C. debe haber manejado un
crédito anterior en un lapso minimo de 6 meses y cumplir con todos los requisitos
estipulados para el otorgamiento de credito.

Paragrafo 2: Cuando el Asociado tenga Aportes suficientes para respaldar un Crédito,
no se tendra en cuenta el monto maximo establecido para el primer crédito, puesto que
los Aportes son el respaldo de la obligacién.

Paragrafo 3: Para todas las solicitudes de Crédito, el Asociado debera estar al dia con los
créditos que tenga vigente y con los aportes sociales, requisito sin el cual no podra
diligenciarse y/o otorgarse la solicitud impetrada.

Paragrafo 4: Si es Asociado directamente o su garante de la obligacién crediticia, es
codeudor de algun asociado, éste ultimo debe estar al dia con el crédito que esté
firmando como respaldo.

D. PLAZO: El plazo maximo otorgado por la Cooperativa Multiactiva de Empleados de
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — COOEDIAN, para el manejo de
un crédito sera de sesenta (60) meses. Es facultad del Organo Competente:
Consejo de Administracion y/o Gerente, determinar un plazo diferente mayor al A
establecido, debidamente motivado y de acuerdo con el monto aprobado, el estudio
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de capacidad de pago y previo analisis de la estabilidad econémica de COOEDIAN
y el impacto financiero que ello le signifique, siempre en procura de garantizar una
rapida y efectiva recuperacion.

E. INTERESES CORRIENTES: Se fijaran y cobraran segun la tasa maxima emitida por
la Entidad responsable de la misma y acordada por el Consejo de Administracion.

F. INTERESES DE MORA: Son los intereses a cobrar por obligaciones vencidas, el
porcentaje no debe exceder la tasa vigente que certifique periédicamente la Entidad
responsable de la misma y acordada por el Consejo de Administracion

G. GASTOS DEL CREDITO: La Administracion cobrara de manera anticipada, al
recibir la solicitud con toda la documentacion, el estudio del crédito de acuerdo con
la tabla estipulada por el Consejo de Administracion. Este dinero no es
reembolsable en caso de disminucién o negacion de la solicitud de crédito.

H. SEGURO SOBRE CREDITO: Adicionalmente, se descontard al momento del
desembolso del Crédito el valor correspondiente al seguro de vida sobre préstamo,
este sera descontado a los Asociados persona natural. Para los Asociados mayores
de 65 arios se podran convenir garantias a cargo de sus familiares como sustitucién
del seguro sobre crédito, sin perjuicio de que el Asociado mayor de 65 afios
convenga en soportar el costo de este seguro.

i PAGO DE APORTES: El Asociado que solicita acceder a un crédito debera
previamente cancelar los Aportes Sociales vencidos.

Articulo 12. ESTUDIO DE CREDITOS: Para el estudio y concesion de una solicitud de
crédito, el Comité de Crédito, la Gerencia y el Consejo de Administracién, tendran en
cuenta:

a) Garantias: Se constituye en el elemento de mayor importancia dentro de la
concesion de un Crédito permitiendo graduar el margen de recuperacién de la
obligacion.

b) Garantias Personales: Se encuentra representada por la firma en el pagaré de
una o mas personas naturales que avalan el cumplimiento de la obligacién por el
deudor principal y en caso de incumplimiento de este se comprometen a proceder
a la cancelacion total y oportuna del crédito pendiente de pago.

c) Codeudor: Los codeudores asociados a COOEDIAN o funcionarios de carrera
administrativa de la DIAN, deberan cumplir con todos y cada uno de los requisitos
gue se relacionan a continuacion:

- Que el ingreso minimo mensual sea de tres (3) SMMLVC, en Colombia.

- Que el Asociado tenga minimo dos (2) afios de labores como empleado de
carrera administrativa de la DIAN, o tres (3) afios consecutivos como empleado
provisional o temporal de la DIAN y la fecha de terminacion del contrato laboral
correspondiente, no deje por fuera cuota alguna del crédito avalado.

Paragrafo 1: No se aceptaran como codeudores las personas mayores de 65 afios o que
se encuentren en estado de pre-pensionables.

Articulo 13. GARANTIAS ADMISIBLES: Con la finalidad de garantizar el pago de las , 4
obligaciones crediticias a favor de la Cooperativa Multiactiva de Empleados de Ia@
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Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — COOEDIAN, se sefialan como garantias
admisibles, las sefialadas a continuacion:

a. Hipotecas: Se conforman cuando se constituye un gravamen sobre un bien
inmueble, elevado a categoria de escritura publica; el gravamen garantiza las
deudas a cargo de una persona natural o juridica y a favor de la Cooperativa. Esta
debe estar constituida al momento de otorgar el crédito. Los gastos generados en la
constitucién de esta garantia los asumira el Asociado.

b. Aportes sociales: Se constituye la garantia sobre el saldo de los aportes Sociales
poseidos por el Asociado, a la fecha de la solicitud del crédito, por un monto igual y
hasta el cien por ciento (100%) del valor de los aportes, teniendo en cuenta
adicionalmente la trayectoria crediticia del Asociado en cuanto al cumplimiento y
monto de las obligaciones contraidas con la Cooperativa Multiactiva de Empleados
de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — COOEDIAN.

Articulo 14. MARGENES DE CUBRIMIENTO DE LAS GARANTIAS: De acuerdo a los
montos del Crédito las garantias se establecen tal como se relacionan a continuacién:

a. De $1 Hasta (1) S.M.M.L.V: con la sola firma del solicitante, siempre y cuando el
monto de sus aportes y la antigliedad se cifian a lo sefialado en los estatutos.

b. Desde 1.1 SM.LMV.C. Hasta 10 S M.L.M.V.C., 1 codeudor.

c. Desde 10.1 SM.L.M.V.C. Hasta 40 S.M.L.M.V.C. 2 codeudores,

d. Montos superiores a 40.1 S.M.L.M.V.C. se requiere Garantia Admisible y/o dos (2)
codeudores.

Articulo 15. DEL NUMERO Y CONDICIONES DE LOS CODEUDORES: Ei numero de
Codeudores para la garantia se establecerd de acuerdo al criterio y analisis del comité
tomando en consideracion el monto del crédito solicitado, la solvencia econémica de los
deudores y el historial crediticio de los mismos.

Paragrafo 1: Condiciones.

a) Un asociado habil puede maximo ser codeudor de dos (2) Asociados (Deudores),
teniendo en cuenta siempre su capacidad de pago y nivel de endeudamiento.

b) Si el codeudor ya es codeudor de un Asociado, éste, debe encontrarse al dia con
sus obligaciones para poder ser nuevamente codeudor.

¢) A un Asociado no se le podra desembolsar el Crédito si es codeudor de otro
asociado y éste se encuentra atrasado con sus obligaciones, por lo que debera
ponerse al dia.

d) Si el codeudor es Asociado, debe encontrarse al dia con sus obligaciones con la
Cooperativa, es decir, ser un Asociado activo.

e) Dos Asociados no podran ser codeudores entre si.

f) Para la solicitud de las garantias, se tendran en cuenta los Aportes que tenga el
Asociado como garantia admisible, por lo que se podrd suprimir el o los
codeudores, segun resulte el estudio.

g) La garantia personal puede ser suplida por garantia admisible.

Articulo 16. FACULTADES DE APROBACION DE LOS CREDITOS: Para agilizar y
simplificar el proceso de otorgamiento de los créditos, el Consejo de Administracion
otorga facultades a diferentes estamentos de la Cooperativa, tales como Gerencia y ¢
Comité de Crédito, quienes seran los Organismos competentes para la aprobacion deqﬁ/
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creditos, con facultades para aprobar créditos hasta por el monto equivalente autorizado
de acuerdo a los Reglamentos vigentes.

Articulo 17. LIMITACIONES A LAS FACULTADES DE GERENCIA: La Gerencia de
COOEDIAN, estara facultada para aprobar créditos hasta por dos (2) S.M.M.L.V.
aproximado al mutltiplo de mil (1.000) mas cercano por exceso sin la aprobacion previa del
Consejo de Administracion.

Paragrafo 1: Si el crédito es por la linea del 100% del valor de los aportes, es facultad de
la Gerencia su aprobacién, siempre y cuando se garantice la solvencia econémica del
fondo legal obligatorio de la Cooperativa Multiactiva de Empleados de la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales — COOEDIAN.

Articulo 18. FACULTADES DEL COMITE DE CREDITO: El Comité de Crédito se faculta
para aprobar créditos por un monto maximo de hasta veinte (20) S.M.M.L.V. aproximado
al multiplo de mil, mas cercano por exceso, siempre y cuando el mismo no exceda de
CUARENTA MILLONES DE PESOS M.L. ($40.000.000).

Articulo 19. FACULTADES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION: El Consejo de
Administracién se encuentra facultado para estudiar y aprobar las solicitudes de crédito a
cargo de los integrantes del Consejo de Administracion, comité de crédito y de sus
familiares Asociados de COOEDIAN, que se encuentren dentro del Primer (1°) Grado de
afinidad, y hasta el Segundo Grado de consanguinidad, por cualquier monto solicitado por
alguno de sus miembros.

En igual forma conocera de todas y cada una de las solicitudes que presenten
“situaciones especiales” que no estén contempladas en este Reglamento, previo informe
presentado por Gerencia al Comité de Crédito, en el que se expliquen y sustente las
condiciones de especialidad de la solicitud de crédito.

Paragrafo 1: Se consideran situaciones especiales, aquellas solicitudes que presenten
las siguientes caracteristicas:

¢ Solicitudes de crédito que superen el monto y plazo establecido en el Reglamento,
para lo cual el auxiliar, la Gerencia y el Comité de Crédito, para darle tramite a
dicha solicitud, debera tener en cuenta:

- La antigliedad del Asociado

- El saldo de los aportes que tenga el Asociado, el cual guardara relacion con la
antigliedad.

- Los montos y manejos de crédito que ha tenido el Asociado, sobre todo cuando
estos han superado el monto minimo establecido en el actual Reglamento.

Articulo 20. OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR POR PARTE DE LOS
FACULTADOS A OTORGAR Y/O APROBAR CREDITOS: Para que los diferentes

Estamentos tomen una decision con respecto a una solicitud de Crédito, se debe tener en
cuenta, ademas de todos los requisitos anteriormente sefalados:

a) Estudio del crédito: Este estudio debe ser remitido por parte del Area de Crédito yﬂé
cartera, el cual debe constar de la siguiente informacion: g
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Nombre y apellido del Asociado.

Fecha de vinculacion del Asociado.

Estado de cuenta.

Créditos Manejados y su comportamiento.

Nivel de endeudamiento como codeudor (si lo es de otro Asociado y el estado de
cuenta de éste).

Informacion del Codeudor (si es Asociado: su estado de cuenta, si es codeudor de
otro Asociado el estado de cuenta de éste).

Informacién con respecto a entidades crediticias (Consulta a las Centrales de
riesgo).

Observaciones del Auxiliar de Crédito y Gestor del area de Crédito, cuando el
préstamo lo aprueba Gerencia; observacién de los tres Estamentos anteriores
cuando quien lo aprueba es el Comité y observacién de todos los Estamentos
anteriores, cuando quien lo aprueba es el Consejo de Administracion.

b) Para obtener un nuevo crédito por la misma linea y para cualquier destino, se ,,,,\
requiere que se haya cancelado por lo menos el 50% (CINCUENTA POR
CIENTO) del capital del préstamo actual y estar al corriente con sus obligaciones.
Este item no aplica para Asociados que estén manejando su primer crédito.

c) La Restructuracion de un crédito es facultad de la Gerencia, quien la hara como
considere apropiado para los intereses de las partes. Entendiéndose por
Reestructuracion, la operacién mediante la cual se modifica cualquiera de las
condiciones originalmente pactadas para permitirle al deudor la atencién adecuada
de la obligacién, el asociado pierde la posibilidad de solicitar algtin otro servicio de
crédito si tiene una reestructuracion vigente.

Articulo 13. VIGENCIA DE LA APROBACION DE LOS CREDITOS: Determina el

tiempo (los dias se entienden habiles para todos los efectos legales) que tiene la
Cooperativa para estudiar, legalizar y desembolsar los recursos.

Después de entregar el Asociado todos los documentos con la solicitud de crédito, la
Cooperativa tiene cuatro (4) dias habiles para aprobarlo o para negarlo y, segin la

capacidad o liquidez de la Cooperativa, se programara el respectivo desembolso; para los
rapi-créditos, créditos de consumo y los créditos de facultad de la gerencia, éste tendra un —
término maximo de dos dias.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 14. CONTROL AL CUMPLIMIENTO DEL REGLAMENTO: Las disposiciones
aqui contenidas son de estricto cumplimiento en todas las dependencias de la
Cooperativa. Las modificaciones que se requieran seran efectuadas unica y
exclusivamente por el Consejo de Administraciéon. Sin perjuicio de la responsabilidad del
Organo competente, el control al cumplimiento integral del presente Reglamento estara a
cargo del Gerente, Comité de Crédito, Revisor Fiscal, la Junta de Vigilancia y Consejo de
Administracion.

El incumplimiento a las normas establecidas en el presente Reglamento, le acarreara al #f .
funcionario o Ente responsable, las sanciones disciplinarias o laborales, aplicables¥
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conforme a los Estatutos, al Reglamento interno de trabajo y a las normas legales
vigentes.

Articulo 15. VIGENCIA Y DIVULGACION: El presente Reglamento, aprobado y
contenido en el Acuerdo N°04 emanado del Consejo de Administracion en reunion
realizada el dia 22 de noviembre del 2017 y registrado en el Acta N° 22 rige a partir de su
aprobacion y deroga todas las disposiciones del Reglamento anterior.

Su original se radicard en los archivos del Consejo de Administracion y se enviaran
sendas copias al comité de Crédito, Junta de Vigilancia, Revisor Fiscal y Gerencia, de
igual forma se publicard en la cartelera de la Cooperativa y en la pagina web de la
misma.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

MARLENE TORRENEGRA REYES
Secretaria







